Estado do Rio Grande do Sul
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
Capao do Cipd

Relatdrio Anual da Ouvidoria da Camara Municipal de Capdo do Cip6 - RS.
2025

Ouvidora: Silvane Carvalho Rigon, nomeada pela Portaria n2 05, de 07 de janeiro de 2026

1) Manifestacbes no ano de 2025 (72 Relatdrio de Gestdao da Ouvidoria)

O objetivo do presente relatério é prestar contas do desempenho da ouvidoria, de acordo com o
Artigo 15, da Lei 13460/2017, expondo as agdes desenvolvidas e demonstrando que todas as demandas
recebidas dos cidad3os foram atentamente consideradas, providenciando-se respostas dentro das possibilidades
e propondo-se recomendagdes voltadas a contribuir para a promogédo da integridade e a melhoria dos servigos
prestados.

No periodo compreendido entre os dias 12 de janeiro a 31 de dezembro de 2025 se teve 02 (duas) manifestagdes
atinentes a este Poder Legislativo.

A Ouvidoria da Cdmara Municipal de Vereadores de Cap3do do Cip6 esta disponivel podendo ser acessada através
do site da Camara Municipal de Vereadores de Capdo do Cipd, endereco eletrénico
http://cmcapaodocipo.rs.gov.br/ouvidoria, no formato eletrdnico por meio da plataforma eletrénica Integrada
de Ouvidorias e Acesso a Informacdo — Fala.BR, da Controladoria Geral da Unido, na rede mundial de
computadores, através do link de
acessohttps://falabr.cgu.gov.br/publico/RS/CAPAODOCIPO/manifestacao/RegistrarManifestacaoce
presencialmente no prédio da Camara Municipal de Vereadores, Rua Antonio Garcia dos Santos, n2 422, Centro,
Cap3o do Cip6 - RS (na primeira terca-feira de cada més, no hordrio de expediente do 6rgdo).

O cidaddo pode consultar as manifestagdes que a Ouvidoria recebe no sistema e-Ouv, no Painel Resolveu? criado
pela Controladoria Geral da Unido, no enderego eletronico http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm , na
aba Esfera Municipal.

E o Relatdrio, o qual serd encaminhado a autoridade maxima do érgéo, Presidéncia do Poder
Legislativo, e disponibilizado integralmente na internet.
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Capdo do Cipd, 08 de janeiro de 2026.

Ouvidora da Camara Municipal de Cap3do do Cip6 - RS

Visto em: @)OL/M

Cazarteli Rosado

Presidente




