CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA-
SCM

Pelo presente instrumento particular de prestacio de servicos, que fazem as
partesa seguir qualificadas:

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE CAPAO DO CIPO,
RS, com sede administrativa na Rua Antonio Garcia dos Santos, n® 410, na
cidade de Capido do Cip6/RS com CNPJ n? 04.362.965/0001-85, neste ato
representado pelo seu Presidente, Sr. Jairo de Lima Chardo, brasileiro, casado,
vereador, portador do CPF n 458.700.470/72, residente e domiciliado na cidade
de Capio de Cipo, RS.

CONTRATADA: MACEDO E PACHECO LTDA, inscrita no CNPJ sob nO
10.457.573-0001-00, ora representa pelo seu so6cio Leonardo Pacheco
Cardinal, brasileiro, solteiro, empreséario, portador do documento de identidade
RG n? 1104085632, SSP-RS, inscrito no CPF sob n0O 021819570-29, com Sede
a Rua Tancredo Neves n. 1013, Capdo do Cipo, RS, autorizada a exploraro
servico de comunicacdo multimidia (SCM), por meio do Termo PVST-SPV n0O
24-2010, conforme consta no Processo ANATEL n° 53500.019977-2009,
estabelecem e contratam as seguintes cldusulas e condi¢oes:

1 OBJETO

1.1.0objeto do presente contrato é a prestacdo, pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, dos Servicos de Comunicacio Multimidia(SCM), que oferece
capacidade de transmissio, emissio e recepcio de informac¢des multimidia, por
meio de conexdo 4 rede mundial de computadores (internet), utilizando
quaisquer meios, assinantes dentro de uma area de prestag¢io de servico.

1.1.1.0 servico estara disponivel 24 (vinte e quatro ) horas por dia, 7(sete) dias
por semana ressalvada a ocorréncia de interrup¢des devido:

A) Falta de fornecimento de energia elétrica para a CONTRATADA,;

B) Falha dos servicos de responsabilidade da operadora de servigcos
telefonicos;

C) Ocorréncias de falhas no sistema de transmissio no acesso a internet;

D) Manutencido técnica dos equipamentos e-ou operacionais que exijam
desligamento temporario do sistema de transmissio de dados;

E) Acdo de terceiros que impeca a prestacio dos servigos;
F) Casos fortuitos ou forca maior.

1.1.2.A interrupc¢io na prestacio de servigos, pelo motivos, acima relacionados,
que ultrapassarem tempo superior a 72( setenta e duas) horas consecutivas,
gerarda o desconto proporcional dos valores referentes a esse periodo de
paralisacio.
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1.1.3. A CONTRATADA TEM NO MINIMO 6 HORAS E NO MAXIMO 24 HORAS
PARA REALIZAR UMA VISITA QUANDO SOLICITADA PELO CONTRATANTE,

2 IDENTIFICACOES DO CLIENTE

2.1. Ao contratar os servigcos da CONTRATADA, a CONTRATANTE recebera
um LOGIN de CONTRATANTE e a mesma senha privativa que constitui sua
identificacdo para o uso do servico.

2.2. O LOGIN e a SENHA serio definidos segundo os critérios estabelecidos
pela CONTRATADA, sendo que para cada contrato firmado pela
CONTRATANTE haver4d uma combinacdo diferente de LOGIN e SENHA
PESSOAL, que sdo pessoais e intransferiveis.

2.3. Nao serdo permitidas conexdes simultineas utilizando o mesmo LOGIN da
CONTRATANTE e a mesma senha privativa de acesso aos servicos.

2.4. A CONTRATANTE assume integral responsabilidade por quaisquer
prejuizos que cause a terceiros ou venha a sofrer pela utilizacdo indevida de
seu codigo ou de sua senha privativa.

2.5.Em caso de violacio do LOGIN DE IDENTIFICACAO ELETRONICO da
CONTRATANTE e da SENHA SECRETA, a CONTRATADA pode extinguir o
presente contrato sem aviso prévio da CONTRANTE que ndo fard jus a
qualquer ressarcimento, indenizacio ou multa, a que titulo for, sendo a
CONTRATANTE responsavel financeiramente pelo uso dos servicos da
CONTRATADA quando utilizado seu LOGIN.

4. PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

4.1. Pela prestag¢do, em seu favor do SCM, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, mensalmente a importancia de R$ 350,00 (trezentos e
cinquenta reais), com vencimento a cada dia 05 do més seguinte ao més de
competéncia, os valores vigentes na data de prestacio dos servicos, incluindo a
mensalidade e as opc¢des contratadas pela CONTRATANTE, além dos tributos e
demais encargos, conforme a legisla¢gdo em vigor.

4.1.1. A CONTRATADA disponibiliza uma via do carné, e, em caso de perda do
mesmo, ¢ de inteira responsabilidade da CONTRATANTE entrar em contato
com a CONTRATADA, para fornecimento de segunda via, que serd de
responsabilidade do cliente emiti-la . O ndo recebimento do documento de
cobranca ndo isenta a CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores ele
devidos até a data de seu vencimento. Nesta hipotese, a CONTRATANTE
deverd entrar em contato telefonico, que informara o procedimento a ser
adotado para efetivacido do pagamento devido.

4.2. O n3ao pagamento da mensalidade e das opcdes contratadas pela
CONTRATANTE até o dia do vencimento a sujeitard, a exclusivo critério da
CONTRATADA, independente de notificacio extrajudicial:
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a) imposi¢do de multa de 2%( dois por cento) ao més, na forma do $ 12 do
Artigo 52b da Lei nO 9.298-96, acrescida de juros de 6%( seis por cento) ao
més e de atualizacdo monetéria apurada pelo IGP-M( Indice Geral de Precos do
Mercado), divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas. Na hipétese do indice
tornar-se indisponivel, ou ocorrer a indisponibilidade ou impedimento legal de
sua utilizacdo, a MACEDO E PACHECO o substituird por outro que traduza a
desvalorizacdo da moeda legal;

b) Suspensio da prestacdo de servicos, até a efetivacio do pagamento, tendo a
CONTRATADA, nesta hipétese, 1(um) dia util para restabelecer a prestacio do
servi¢o , na hip6tese do pagamento ser efetuado perante agente bancario. Na
hipétese de o pagamento ser efetuado diretamente perante a CONTRATADA, o
restabelecimento da prestac¢io do servico sera feito no ato do adimplemento.

4.3. A inadimpléncia das obrigac¢des contratuais pela CONTRATANTE, por
prazo superior a 60(sessenta) dias, podera, a critério da CONTRATADA,
implicar na suspensio da prestacdo de servicos e, se superior a 90(noventa)
dias, poder4, também, implicar na rescisdo automatica deste contrato, com um
simples aviso—notificacdo pelo email da CONTRATANTE registrada junto a
CONTRATADA, independentemente da cobranca dos débitos apurados de
responsabilidade da CONTRATANTE, de qualquer ressarcimento, indenizacio
ou multa, sob qualquer titulo.

4.4. Em caso de mora superior a 90 (noventa) dias, a CONTRATANTE podera
ter seu debito registrado junto ao SPC(Servico de Protecdo ao Crédito)ou ao
SPCJ(Servico de Protecdo ao Crédito de Pessoa Juridica), independentemente
de qualquer aviso ou notificacdo por parte da CONTRATADA.

4.5. Na hipotese de rescisio deste contrato por atraso no pagamento, a
prestacdo de servigos pela CONTRATADA em favor da CONTRATANTE ficara
condicionada a quitacdo dos débitos pendentes, inclusive seus encargos além da
adesio a novo contrato de prestacio de servicos com a CONTRATADA,
incluindo o pagamento de nova taxa de instalac3o.

4.6. O valor estipulado para a prestacdo do servico mensal seréd reajustado a
cada periodo de um ano, contado a partir da data de sua vigéncia, pelo IGPM da
FGV ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia de
substituto, pela média simples dos principais indices econdmicos que apuram a
inflacdo anual acumulada.

5 DIREITOS E OBRIGACOES DO CLIENTE
5.1. Sdo obrigac¢des — deveres da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento dos valores especificos no item 4.1 até a data de
vencimento;

b) Comunicar a CONTRATADA, por meio de contato telefénico, email ou
qualquer outro meio dispp ivel, toda e qualquer irregularidade ou mau
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funcionamento do servi¢o ou fato nocivo a seguranca, visando possibilitar a
adequada assisténcia e— ou orientagfo por parte da contratada;

¢) Assumir inteira responsabilidade pelo correto uso do servigono endereco
instalado, inclusive com relagdo a configuracio de seus equipamentos,
obedecendo aos padrdes e caracteristicas técnicas autorizadas pela
CONTRATADA, sob pena de suspensdo do servico;

d) Adquirir, construir e manter toda infraestrutura-rede interna de
equipamentos necessarios para a ativagfo e prestacio do SCM;

e) Manter atualizados seus dados cadastrais perante a CONTRATADA,
informando—-a sobre toda e qualquer modificacdo , especialmente o endereco
para envio de faturas e correspondéncias;

f) Entregar os documentos que comprovem os dados cadastrais informados pela
CONTRATANTE, no momento da instalagio ou quando solicitados pela
CONTRATADA,

g) Permitir a visita dos técnicos da CONTRATADA ou por ela indicados quando
da instala¢do, ativacio e manutenc¢ido do servi¢o, bem como em caso de suspeita
de uso indevido do SCM;

h) Arcar com os custos de eventual mudanca de endereco solicitada a
CONTRATADA, observada a visibilidade técnica da prestacdo do servico no
novo local;

1) NZo comercializar, ceder, locar, sublocar, compartilhar, disponibilizar ou
transferir o servigo a terceiros, sob pena de rescisdo contratual;

j7) A CONTRATADA deve entrar em contato com a empresa por meio telefdnico,
quando solicitar o cancelamento da sua conta da internet, no minimo com 15
dias de antecedéncia.

5.2. A CONTRATANTE declara expressamente ser o unico e exclusivo
responsavel pelo contetido em sua area de home page, pelo backup da mesma,
bem como pelas mensagens transmitidas por ele ou por ele, sob sua
autorizacio, especialmente por aquelas que venham ofender dispositivo(s) ou
principio(s) legal(is) ou moral(is), ou cliente da rede, mesmo que em outro
provedor, localidade ou pais, sendo, desde ja, o tnico responsavel por quaisquer
informacdes distribuidas na rede ou qualquer outro(s) prejuizo(s) que venha
causar a CONTRATADA ou a terceiros. Por prevenir-se contra a perda de
dados, invasdo de rede; eventuais danos causados pela mé utilizacdo do servigo,
tais como virus de computador, roubo de senha, dados de qualquer natureza,
que sejam causados pela ma utilizacdo do servig¢o; pela aquisicdo, instalacio,
fornecimento e manutencio de seus equipamentos e programas, sendo livre a
escolha de fornecedor e op¢des de configuracio.

5.3. Sempre que utilizar o servico de conexdo, a CONTRATANTE devers,
necessariamente, respeitar a legislacdo em vigor de utilizacZo da rede internet,
devendo abster-se de:




a) invadir a privacidade de outros assinantes, buscando acesso a senha e dados
privados, modificando arquivos, ou assumindo, sem autorizacdo, a identidade de
outro assinante, ou desenvolvendo programa de acesso ndo autorizado a
computadores e a alterac¢do de arquivos, programas e dados residentes na rede;

b) Divulgar propagandas ou antncios de qualquer espécie através de correio
eletrdnico, salvo quando autorizado expressamente pelo destinatario;

¢) Transmitir ou armazenar qualquer tipo de material cujo contetido infrinja a
Lei(s) em vigor, relacionado com drogas, com criancas e adolescente em sena
de sexo explicito ou pornografia;

d)Divulgar informacdes falsas ou incompletas de carater sigiloso;

e) Estimular a prética de condutas ilicitas ou contraria a moral e aos bons
costumes, bem como ato discriminatérios de cunho sexual, racial, religioso ou
qualquer outra condicio;

f) Desrespeitar as leis e normas em geral, especialmente aquelas que versem
sobre direito autoral e de propriedade intelectual.

5.4 A CONTRATADA podera, sem qualquer aviso prévio, suspender ou impedir
a divulgacio de material quando for considerado ilegal, improprio ou
determinado por autoridade Federal, Estadual ou Municipal, comunicando o
imediatamente ao contratante.

5.5. Cabe exclusivamente a CONTRATANTE a manutencio dos equipamentos,
terminals e suas interfaces, com rede de telecomunicacdes necessaria a
utilizacdo do servico, quando adquirido junto a terceiros.

5.6. Sendo necesséarioa prestacdo do servico SCM, a CONTRATADA podera
prover a CONTRATANTE com equipamentos de sua propriedade ou de
terceiros, em regime do comodato.

5.7. Para a prestacio do servi¢o de que trata este instrumento a CONTRATADA
utilizard os equipamentos de propriedade da CONTRATANTE, que inclusive ja
estavam instalados na sede da Camara de Vereadores de Capio do Cipd, RS.
Desta forma, rescindido ou findo o presente contrato os equipamentos utilizados
para este fim permanecerdo instalados na sede da CONTRATANTE, inclusive a
ANTENA, que foi adquirida por esta tltima, junto a CONTRATADA, pelo preco
de R$ 500,00 (quinhentos reais).

5.8. Em caso de mudanca de endereco por parte da CONTRATANTE, a
reinstalacdo dos equipamentos eletrdonicos e instalacdes cedidas devera,
necessariamente, ser executada pela CONTRATADA, mediante o pagamento,
por parte da CONTRATANTE, de uma taxa de 50,00(cinquenta reais).

5.9 SAO DIREITOS DA CONTRATANTE:

a) Acesso ao servi¢o oferecido pela CONTRATADA, mediante a contratacio do
mesmo por meio de instr
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b) Liberdade de escolha de sua prestadora;
¢) Informacdes adequadas sobre condi¢des de prestacio de Servigo;

d) Rescindir o presente contrato, sem cobranga de multa ou encargos

adicionais— ressalvados aqueles valores que por ventura sejam devidos pela
CONTRATANTE,;

e) Suspensido temporaria de servico, de acordo com a clausula 6.1.deste
contrato;

f) Respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacio de
seus dados pessoais pela CONTRATADA,;

g) Resposta eficiente a pronta as suas reclamacdes, pela CONTRATADA;

h) Responsabilidade da CONTRATADA, em caso de eventuais problemas, nos
equipamentos que por ventura tenha cedido a CONTRANTE, por meio de
comodato, conforme instrumento em anexo;

1) Bloqueio temporario ou permanente, total ou parcial, do acesso a
comodidades ou utilidades contratadas, mediante solicitacdo expressa a
CONTRATADA, pelo prazo maximo de 30(trinta) dias;

i) Recebimento do documento de cobranca com discrimina¢cdo dos valores
cobrados.

6. SUSPENSAQ DOS SERVICOS

6.1. A CONTRATANTE adimplente poderd requerer a CONTRATADA a
suspensio temporaria SCM, sem dnus, pelo prazo de 30(irinta) dias e maximo
60(sessenta) dias, uma tnica vez a cada periodo de 12(doze) meses, mantendo
seu codigo de acesso e a possibilidade de restabelecimento da prestagio do
servico no mesmo endereco. Para solicitar a suspensido dos servigos,
aCONTRATANTE devera entrar em contato com a CONTRATADA por meio
telefonico, a solicitacdo indicada somente serd considerada realizada apés a
resposta positiva do setor responsavel da CONTRATADA.

6.2. A CONTRATANTE ter4a o restabelecimento do SCM em até 24(vinte e
quatro) horas apos o requerimento neste sentido.

6.3. Em caso do sinal estar bloqueado, por falta de pagamento por parte da
CONTRATANTE, ndo ser4, em hipotese alguma, suspensio o servico conforme
disposto no item 6.1. Para poder requerer a suspensio do sinal naqueles moldes

a CONTRATANTE devera primeiramente, regularizar eventuais débitos perante
a CONTRATADA.

7. RISCOS NA UTILIZACAO DA INTERNET

7.1. A CONTRATADA nio se responsabilizard por qualquer dano ou prejuizo
direto ou indireto que a CONTRATANTE venha sofrer, ou cause a terceiros,
com consequéncia da utilizacdo da internet, tais como perda total ou parcial de
informagdes, arquivos ou programas contaminados por virus, clonagem ou cépia




de numero de cartdo de crédito, contas bancéarias e suas respectivas senhas,
fraude na compra de produtos e servicos pela internet, bem como pela nio
entrega ou ndo prestacdo de servi¢os contratados junto a terceiros.

7.1. E de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE prevenir-se dos
riscos mencionados e outros a vindo da INTERNET.

8. FISCALIZACAO

8.1. A CONTRATADA fiscalizar4 a conduta da CONTRATANTE no uso da rede,
podendo notifica-lo caso detecte irregularidade(s). Se a CONTRATANTE nio
adotar as providencias e medidas solicitadas pela CONTRATADA, esta poders4,
a qualquer momento e a seu critério, independente de ag¢fo ou ordem judicial,

suspender temporariamente ou definitivamente a prestacdo de servicos a
CONTRATANTE.

8.2. A ado¢ido das medidas previstas no item anterior nido enseja a
CONTRATANTE o direito a ressarcimento, indeniza¢do ou multa, a qualquer
titulo.

9. PRAZO E EXTINCAO DO PRESENTE CONTRATO
9.1. O presente contrato poderéa ser rescendido nas seguintes condicdes:

a) De pleno direito, em caso de extin¢do da autorizacdo da CONTRATADA para
prestacdo do SCM;

b) Por morte, no caso da CONTRANTE pessoa fisica, faléncia ou dissolucio,
nocaso da CONTRANTE pessoa juridica;

c) Pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, mediante da comunicacio a
CONTRATADA, obrigatoriamente com aviso prévio de 30(trinta) dias, por meio
de contato telefonico, email ou qualquer outro meio disponivel, somente
podendo ser efetuado pelo titular do servico e, preferencialmente, de modo a
coincidir com a data do vencimento da mensalidade e outras opg¢des
eventualmente contratadas;

d) Pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, desde que constatadaineficiéncia
nos servigos prestados pela CONTRATADA, por falha de sua responsabilidade,
cujas causas ndo decorram de caso fortuito ou forca maior, queima de
equipamentos de transmissdo, falha no fornecimento de energia elétrica pela
distribuidora, quedas de rotas de trafico digital internacional e— ou nacional ou
que sejam atribuiveis a CONTRANTE, mediante laudo técnico realizado pela
equipe da CONTRATADA;

e) Pela CONTRATADA:

(1) na hipotese de descumprimento, pela CONTRANTE, de suas obrigacdes
contratuais, legaisou regulamentares quanto a utilizacdo do servico e
equipamentos, inclusive de forma fraudulenta ou com o propésito de lesar
terceiros ou a CONTRATADA,;
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(2) decorrido prazo de 30 (trinta) dias de inadimplemento pela CONTRATADA,
na forma clausula 4.4;

(3) em decorréncia de atos do poder ptiblico ou de terceiros que impecam a
execucdo do presente contrato;

(4) em caso de solicitacgdo de mudanca de endereco feita pela
CONTRATANTE,para endere¢co em que ndo haja viabilidade técnica para
prestacido de servico;

(5) em caso de recusa injustificada, pela CONTRATANTE, na entrega de
documentos que comprovem os dados cadastrais informados.

9.2.Caso seja constatada a hipotese do item D da clausula9.1 supra, ficara a
CONTRATANTE livre do pagamento de qualquer multa ou oneracdo que por
ventura sejam informados neste contrato como sendo responsabilidade da
CONTRATANTE em caso de rescisdo deste contrato.

9.3. O presente contrato é celebrado pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais mediante termos
aditivos, observando o limite legal de 48 (quarenta e oito) meses.

9.4. O presente contrato podera ser rescendido, de forma imediata e sem
qualquer aviso prévio, na hipotese de uma das partes violar quaisquer
dispositivos constantes neste instrumento ou cometer ato(s) contrério(s) a
legislacdo vigente.

10. PROMOCOES E LIBERALIDADES

10.1 Quaisquer promocdes que vierem a ser praticadas pela CONTRATADA e
que incorram em liberdade de sua parte em relacdo as cldusulas deste contrato,
em favor da CONTRATANTE, nio implicam em alteracido —rescisdo contratual
ou em direito deste continuar obtendo os beneficios decorrentes desta
liberdade, finda a referida promocgao.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. A CONTRATADA reserva-se o direito de suspender, alterar, acrescentar
ou extinguir qualquer tipo de servi¢o que, em funcdo de sua utiliza¢do, venha a
causar dano ao sistema ou venha a ser reprovado por circunstancias
operacionais, ou, ainda, de facilidade que seja ou que possa ser disponibilizada
ao CLIENTE, mediante aviso prévio de 7(sete) dias e com consequente
eliminacido da taxa correspondente ao servigo especifico, caso haja.

11.2. Aspartes poderdo, eventualmente, deixar de exigir algum direito que este
instrumento lhes garanta, entretanto, tal liberdade ou tolerancia nio importa, em
hip6tese alguma, em rentuncia deste nos meses subsequentes, nem dos demais
direitos, tampouco em alteracdo ou inovacio do contrato.

11.3. As normas e regulamentos aplicaveis a prestacdo de servico estido
disponiveis no site www.anatel.com.br.
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12. FORO

12.1 As partes elegem o Foro da Comarca de Santiago—-RS para dirimir
quaisquer duvidas oriundas deste contrato de prestacio de servicos e de
eventuals comunicacdes e—ou aditamentos, renunciando expressamente outro
que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

Capiao do Cip6-RS, 23 de Janeiro de 2014.

CAMARA DE VEREADORES DE CAPAO DO CIPO
CONTRATANTE

L sl v d
LEONARDO PACHECO CARDINAL
Socio
MACEDO E PACHECO LTDA
CONTRATADA
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